MULTISPORT - uprava pravidel pouzivani karty
Vazeni sportovni pratelé,

Dovolujeme si vas informovat o upravé pravidel pfi pouzivani MULTISPORT karty
v naSem sportovnim arealu Padel Neridé.

Od 20.1. 2025 bude mit kazdy drzitel MULTISPORT Kkarty, ktery bude délat rezervaci
padelového kurtu povinnost mit registraci na portale www.padelneride.cz.

Kazdy drzitel MULTISPORT karty bude mit povinnost pfi rezervaci provést platbu za
rezervované hodiny. Pfi pfichodu na recepci mu bude ¢astka rovnajici se pfispévku
MULTISPORT v hotovosti vracena. Pfispévek MULTISPORT ¢ini v Case 6-16 hod a
vikend 135,- K€ za jednoho hrace a hodinu, v ¢ase 16-24 hod 145,- KC za jednoho
hrace a hodinu.

V pfipadé, Ze zruSite vasi hru nejpozdéji 24 hodin pfedem, bude vam vase platba
prevedena do kreditu na vasem uctu, ktery mizete kdykoli pfi dalSich rezervacich
uplatnit.

V pfipadé, Ze rezervace nebude zrusena 24 hodin pfedem, bude uétovan storno
poplatek ve vysi 100% zaplacené Castky.

Do 19.2.2025 plati stavajici rezervace klientd vyuZzivajicich MULTISPORT, po tomto
datum budou veSkeré rezervace stornovany, kromé téch, které maji klienti zaplacené.

Bohuzel jsme byli nuceni k tomuto kroku pfistoupit, protoze velké procento hracu,
ktefi bez povinnosti platby rezervovali padelovy kurt se nedostavilo bez jakékoli
omluvy a dalSi hraci ktefi by v tomto Case radi hrali jiz neméli moznost hodinu
rezervovat a tato hodina propadla. Nase sportovni centrum je velmi vytizené, proto
k tomuto kroku pfistupujeme.

Stale se snazime nase sluzby pro vas neustale zlepSovat a chceme, aby jste se u
nas citili Iépe a véfime, Ze toto nase opatfeni pochopite.

Za Padel Neridé



